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DOPRINOS
BANKARSKOG
SEKTORA
RAZVOJNIM
CILJEVIMA

Medunarodna
poslovna  praksa
potvrduje Cinjenicu
da mMogucnosti
za investiranje u
privatnom  sektoru
ne samo da nisu
u suprotnosti sa
razvojnim ciljevima
na mnacionalnom i
globalnom  nivou,
ve¢ da izmedu njih
postoji visoki stepen
direktne korelacije

Foto: Nikola Markovi¢

Savetnik za medunarodnu saradnju, medunarodne finansijske institucije, finansijska
trzista i obrazovanje Udruzenja banaka Srbije
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obitnici nagrade Svedske akademije
nauka, poznatije kao Nobelove

nagrade, za 2006. godinu u oblasti
najvecih doprinosa za mir jesu g. Muhammad
Yunus i banka Grameen Bank za uspehe
u borbi protiv siromastva i stvaranju
ekonomskog i drustvenog razvoja pristupom
od dole (“bottom-up approach”). G. Yunus je
sa svojom bankom Grameen bank koja se bavi

mikrokreditiranjem najsiromasnijih slojeva

Mosammat Taslima Begum, predstavnik Grameen
banke iz Bangladesa i Muhammad Yunus sa Nobelovom
nagradom za mir za 2006. godinu

stanovnistva u Bangladesu, tj. odobravanjem
kredita bez garancija i drugih instrumenata
obezbedenja, pokazao da je ovakav mehanizam
ne samo ¢in altruizma i odziva na globalne
probleme savremenog sveta, nego i zdrav
ekonomski mehanizam. To potvrduje ¢injenica
da je vec¢ina ovakvih kredita, odobrenih
pojedincima bez kreditnog istorijata, ne samo
uspesno otplacena, nego i da je zaista doprinela
ekonomskom ostamostaljivanju istih i bila
klju¢ni faktor pobede u borbi protiv siromastva.
Zahvaljuju¢i ovoj Cinjenici, opravdanoj
ekonomskim i bankarskim principima, ve¢ su
se javili komentari stru¢nog javnog mnjenja
koji jednoglasno upucuju na odbranu stava
da je ovaj koncept trebao da bude verifikovan
Nobelovom nagradom za ekonomiju, umesto

Za mir.

Foto: Ken Opprann

I pored ovakvog stava strucnog
javnog mnjenja Sirom sveta, i dalje postoji
nerazumevanje, indiferentnost ili oprecnost
u pogledu uzajamne konvergencije profitnih
i razvojnih ciljeva, kao i u pogledu postojanja
pretpostavke o takvom trendu na nacionalnom,
ali i na globalnom planu. Deo ove tvrdnje je
nesumnjivo tacan - za razliku od nacionalnog
nivoa svesti koja je u trenutnoj fazi razvoja
Srbije profitno usmerena, na globalnom planu
stvari stoje znatno drugacije. Prisustvo bliske
koordinacije izmedu profitnih i razvojnih
ciljeva u velikoj meri je okarakterisalo tokove
kapitala na medunarodnom nivou tokom
poslednje decenije, a takav dobrovoljni
princip sve viSe postaje opSte prihvaden i
pozeljan nadin ponasanja ne samo razvojnih
agencija (koje po svom osnivackom aktu
podrzavaju ovakav pristup kao dominantan),
vec¢ i investitora, medunarodnih finansijskih
institucija, osiguravajucih kompanija,
revizorskih kuca, berzi, i naravno poslovnih
banaka. Gde se poslovne banke nalaze u
ovom bliskom odnosu konvergencije izmedu
profitnih i razvojnih ciljeva, ili drugim re¢ima,
u ¢emu se sastoji doprinos bankarskog sektora
razvojnim ciljevima? Kakva je uloga poslovnih
banaka u svetu i da li je takva praksa pozeljna
u bankarskom sektoru Srbije? U radu ¢e biti
prikazana samo jedna od brojnih inicijativa
koje daju mogucénosti bliske saradnje profitno
i razvojno orijentisanih institucija u svetu i biti
ispitana prisutnost ovakvog oblika angazovanja
u Srbiji. Fokus ¢e biti na angazovanju banaka,
kao najvaznijih finansijskih korporacija.

1. Potreba za ostvarenjem razvojnih
ciljeva

Na globalnom nivou, protivrecnosti procesa
razvoja doprinose odavno zapocetom rastucem
trendu povecanja razlika izmedu dostignutih
stepena razvoja izmedu zemalja. Najekstremniji
pojavni oblik ovih razlika predstavlja
siromastvo, kao najveci problem savremenog
doba, jer je prisutno ne samo u nerazvijenim
i zemaljama u razvoju, nego i u zemljama sa
visokim GDP/per capita. ReSavanje problema
produbljenog gepa izmedu stepena razvijenosti
zemalja prvenstveno je nadleznost vlada i
medunarodnih institucija, koje po prirodi
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Foto: Henrik Gschwindt de Gyor

Sediste Svetske banke u Vasingtonu

svojih aktivnosti, usvajaju dokumenta kojima
otpocinje ostvarenje globalnih ciljeva. Na taj
nacin nastaju inicijative koje pokrecu ili kojima
se pridruzuju mnoge medunarodne razvojne i
finansijske institucije: sistem Ujedinjenih nacija
(UN System), Organizacija za ekonomsku
saradnju i razvoj (OECD), Medunarodni
monetarni fond, Svetska banka (World Bank),
brojna tela sistema Evropske unije, itd.

1.1. Strategija za borbu protiv siromastva

U medunarodnoj praksi je sve ceséi slucaj
saglasja medunarodnih institucija u ostvarivanju
globalnih ciljeva, kao i integracije drugih institucija
¢ije nadleznosti i aktivnosti na proi pogled nemaju
direktne veze sa razvojnim ciljevima. U septembru
1999. godine nakon poziva lidera G7 zemalja
kreditora, Svetska banka i Medunarodni
monetarni fond su pokrenuli program Strategija
za smanjenje siromastva (Poverty Reduction
Strategy Papers — PRSP) kao novi pristup
podrske prezaduzenim zemljama sveta. Kroz
ovu strategiju treba definisati ciljeve koji uticu
na smanjenje siromastva, integrisati drustvene
ciljeve, makroekonomske i strukturne elemente
i definisati indikatore za merenje napredovanja
ka ovim ciljevima.

PRSP  predstavlja osnov za bolje

organizovanjemedunarodnepomoci
i usmeravanje koncesionalnog
kreditiranja ka zemljama u razvoju
koje, kao primaoci razvojne
pomodi, imaju za cilj borbu protiv
siromastva i podsticanje razvoja.
PRSP vrse

odnosnih zemalja, kroz partnerstvo

Upravljanje vlade
sa donatorima, finansijsko ucesce
i dugoroc¢nu perspektivu. Kroz
PRSP, donatori mogu da se lakse
medusobno usklade sa razvojnim
prioritetima i programima zemlje
primaoca pomodi, specificnim za
svaki nacionalni okvir. U slucaju
Srbije,
tekao je u sledec¢em. Na pocetku

razvoj ove platforme
tranzicionog perioda, procena obavljena
od strane Svetske banke i Medunarodnog
monetarnog fonda pokazala je da (tadasnja)
Socijalisticka Republika Jugoslavija pripada
grupi zemalja sa niskim dohotkom i shodno
tome dodeljen joj je IDA status. Tako su i
Srbija i Crna Gora (u to vreme kao jedinstvena
drzava) dobile obavezu da izrade posebne
strategije za smanjenje siromastva u Srbiji,
odnosno u Crnoj Gori. Shodno tome, aprila
2002. godine od Savezne vlade SR Jugoslavije
je zahtevana izrada nacionalnog dokumenta o
smanjenju siromastva, sa posebnim osvrtima
na svaku republiku. Tako je Strategija za
smanjenje siromastva, pripremljena od
strane Vlade Republike Srbije usvojena u
oktobru 2003. godine. To je bio i ostao glavni
razvojni dokument Srbije!. PRSP definiSe
srednjero¢ni razvojni okvir “usmeren na
smanjenje glavnih aspekata siromastva putem
kreiranja materijalnih i ostalih pretpostavki
i stvaranjem mogucnosti svim gradanima u
cilju obezbedenja boljeg Zivota za njih i njihove
porodice”?. To je multisektorska strategija
fokusirana na trzisno orijentisane ekonomske
reforme i ekonomski razvoj, kao najefektivnija
sredstva za smanjenje siromastva, stimulisanje
dugorocnog rasta i odrzivog razvoja. Cilj PRSP

! UNDP: Assesment of Development Results — Evaluation of UNDP’s contribution for Serbia, Evaluation Office, United
Nations Development Programme, New York, September 2006

2 UNDP: Assesment of Development Results — Evaluation of UNDP’s contribution for Serbia, Evaluation Office, United
Nations Development Programme, New York, September 2006
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u Srbiji je smanjiti siromastvo za polovinu
do 2010. godine otvaranjem novih radnih
mesta i podizanjem zivotnog standarda;
sprecavanje daljeg siromastva kao posledice
procesa restrukturiranja mnogih preduzeca
i implementacija postoje¢ih programa, mera
i aktivnosti koji su direktno usmereni ka
najsiromasnijim i najranjivijim slojevima
drustva. PRSP je izraden u skladu sa procesom
pridruzivanja Srbije Evropskoj uniji, kao
i sa milenjjumskim razvojnim ciljevima
postavljenim od strane Ujedinjenih nacija
(UN). Implementacija PRSP podrazumeva
pracenje i analizu merenja Zivotnog standarda
stanovni$tva koja zahteva poboljSanje kvaliteta
podataka o domacdinstvima. Osnovni ciljevi
ove analize su razvijanje novih metoda za
pracdenje napretka u podizanju Zzivotnog
standarda stanovnistva, identifikacija posledica
vladinih politika na domacinstva i poboljsanje
komunikacije izmedu statisticara, analiticara i
donosilaca odluka.

1.2. Milenijumska razvojna deklaracija
Ujedinjenih nacija
Na Milenijumskom samitu odrzanom u
Njujorku septembra 2000. godine, lideri 189
zemalja clanica UN usvojili su Milenijumsku
razvojnu deklaraciju Ujedinjenih nacija u
kojoj su navedene osnovne vrednosti na kojima
treba da se zasnivaju medunarodni odnosi
u 21. veku: sloboda, jednakost, solidarnost,
tolerancija, postovanje prirodnog okruzenja
i podela odgovornosti. 1z ove deklaracije
izvedeni su Milenijumski ciljevi razvoja
(Millenium Development Goals — MDGs).
Generalni sekretar UN je u septembru 2001.
godine u okviru svog izvestaja pod nazivom
“Smernice za sprovodenje Milenijumske
deklaracije UN” promovisao MDGs sa
odgovarajué¢im pokazateljima i zadacima koje
bi trebalo ostvariti do 2015. godine. MDGs na
globalnom nivou su:
1. Iskorenjivanje krajnjeg siromastva i gladi;
2. Ostvarivanje univerzalnog osnovnog
obrazovanja;
3. Unapredivanje ravnopravnosti polova i
poboljsanje poloZzaja Zena;
4. Smanjenje smrtnosti dece;
5. Poboljsanje materinske zdravstvene zastite;
6. Borba protiv HIV/SIDA, tuberkuloze i

Zgrada Ujedinjenih nacija u Njuorku

drugih bolesti;

7. Zastita i unapredivanje zivotne sredine;

8. Razvijanje globalnih partnerskih odnosa u
cilju razvoja.

Ova inicijativa se takode reflektovala i u sve
aktivnosti Evropske unije. U izvestaju Evropske
komisije o Milenijumskim ciljevima razvoja
2000-2004. godine na podrucju Evropske unije,
akcenat je stavljen na instrumente politike
razvoja koja ¢e omoguciti smanjenje siromastva.
U tom kontekstu se navodi Sest klju¢nih oblasti
prema kojima treba usmeriti aktivnosti: 1.
trgovina i razvoj; 2. regionalna integracija
i saradnja; 3. podrska makroekonomskim
politikama i promocija jednakog pristupa
socijalnim uslugama; 4. transport; 5. zdrava
hrana i odrzivi ruralni razvoj; 6. izgradnja
kapaciteta institucija. Takode, u ovom izvestaju
se navodi da ce tri posebno znacajne teme
prozimati sve sektore u svim zemljama EU: ljudska
prava, Zivotna sredina i ravnopravnost polova.
Milenijumska deklaracija sugerise nerazvijenim
zemljama i zemljama u razvoju u kojima je
prisutan problem siromastva i iskljucenost
ugrozenih grupa, odnosno regiona, da usvoje i
primene nacionalne strategije razvoja, kako bi se
postigli postavljeni ciljevi. Izrada i objavljivanje
dokumenata o MDGs predstavlja nacin za
razvijanje i usredsredivanje javne debate na
specifi¢ne prioritete razvoja na nacionalnom



i regionalnom nivou.’> Svaka zemlja ¢lanica

Ujedinjenih nacija potom, polazec¢i od svojih

postojecih relevantnih nacionalnih indikatora,

radi na realizaciji MDG ciljeva ¢ijim procesom
koordinira centralno telo u vladi. Specifi¢ni

MDG ciljevi koje do 2015. godine treba dostici,

u Srbiji su:

1. Ostvarivati dinamican i odrziv privredni
rast;

2. Smanijiti nezaposlenost, narocito dugoro¢nu
i nezaposlenost mladih;

3. Smanjiti udeo stanovnistva ¢iji prihodi
iznose manje od 2,40 USD dnevno;

4. Smanjiti siromastvo ugroZenih kategorija
stanovni$tva — Romi, izbeglice i interno
raseljena lica, invalidna deca, deca i stari;

5. Smanjiti razlike u siromastvu izmedu
regiona;

6. Stvarati uslove za formiranje jakog i
stabilnog srednjeg sloja stanovnistva;

7. Doneti Nacionalni plan za ostvarivanje
socijalne ukljucenosti.

Proces ostvarivanja MDG ciljeva u Srbiji
koordinira Radna Grupa za pracenje realizacije
ciljeva i planova iz Milenijumske deklaracije
UN koju je formirala Vlada Republike Srbije
2004. godine.

2. Doprinos poslovne zajednice
razvojnim ciljevima

Potrebe za smanjenjem siromastva i
podsticanjem razvoja, definisane u nacionalnim
razvojnim dokumentima, neminovno reflektuju
i potrebe za neophodnim izvorima njihovog
finansiranja. U medunarodnoj praksi, najvedi
izvor finansiranja razvojnih ciljeva zemalja
predstavlja tzv. zvani¢na razvojna pomoc
(Official Development Assistance — ODA) kao
podrska medunarodne donatorske zajednice
razvojnim ciljevima zemlje. Ovaj veoma slozeni
proces koordinacije donatorske pomoci, kako
formiranjem fondova (fund raising), tako i
njihovim rasporedivanjem (allocation), obavlja

se na nacionalnom i na medunarodnom
nivou. Medunarodnom koordinacijom bavi se
Komisija OECD-a za razvojnu pomo¢ (OECD/
DAC) kroz redovne sastanke sa zemljama
pruzaocima pomoci (donatorima)*.

Iako nesumnjiv klju¢ni znacaj imaju
zvanicni vladini ODA izvori, oni nikada necée
biti dovoljni za realizaciju razvojnih potreba
zemalja u razvoju. Jedini dugorocni i odrZivi
izvor finansiranja razvoja je privatni sektor, domaci
i medunarodni, i upravo zbog toga se naroCiti
akcenat stavlja na vezu izmedu razvojnih ciljeva i
izvora za njihovo finansiranje u privatnom sektoru
(investitori, poslovne banke). Medunarodna
poslovna praksa potvrduje éinjenicu da mogucénosti
za investiranje u privatnom sektoru ne samo da
nisu u suprotnosti sa razvojnim ciljevima na
nacionalnom i globalnom nivou, ve¢ da izmedu
njih postoji visoki stepen direktne korelacije. Zato
realizacija razvojnih ciljeva zahteva aktivno
ucesce i odgovornost svih nosioca poslovnih
i drustvenih funkcija na svim nivoima Sirom
sveta. Problematika finansiranja razvojnih
ciljeva je izuzetno kompleksna oblast i rad
¢e se stoga dalje fokusirati samo na jednu
medunarodnu inicijativu koju su Ujedinjene
nacije pokrenule pod nazivom Global Compact,
povezujudi razvojne ciljeve na globalnom nivou
sa mogucnostima poslovnog sektora.

2.1. Global Compact Ujedinjenih nacija
Poslovna zajednica ima aktivno ucesée u
Ujedinjenim nacijama (UN) jos od njihovog
osnivanja 1945. godine i od tada specijalizovane
agencije UN beleze brojne uspesne inicijative
realizovane u saradnji sa profitno orijentisanim
korporacijama, leksikom UN nazvane poslovna
zajednica. Politicke i ekonomske promene
u medunarodnoj ekonomiji koje su se u
meduvremenu desavale intenziviraju potrebu
za formalnijim i trajnijim aranzmanima
izmedu UN i korporacija, tj. izmedu razvojnih
i profitnih ciljeva. Stoga dokument UN
pod nazivom “Smernice o saradnji izmedu

*  Zbog kratkoce vremena u diskusiji koja je vodena u procesu izrade dokumenta o ostvarivanju MDGs u Srbiji, postignuta je

saglasnost da se u prvoj fazi uradi pregled, a da se u narednoj fazi radi izvestaj. Pregled realizacije Milenijumskih ciljeva

razvoja u Srbiji Vlada Republike Srbije je objavila 2005. godine.

*  Proces koordinacije donatorske pomoci na nacionalnom nivou u Srbiji obavlja Ministarstvo za ekonomske odnose sa

inostranstvom (www.mier.sr.gov.yu).

22



25

Ujedinjenih nacija i poslovne zajednice”
objavljen 17. jula 2000. godine definise okvir za
saradnju i partnerstvo izmedu UN i nedrzavnih
stejkholdera, ukljucujuéi poslovnu zajednicu.
Jako saradnja privatnog i javnog sektora u
ostvarenju razvojnih ciljeva (privatno javno
partnerstvo) nije nepoznat pojam, ovakav
nacin posmatranja uloge poslovne zajednice,
odnosno privatnog sektora koji se rukovodi
isklju¢ivo profitnim ciljevima na putu
ostvarenja globalno postavljenih ciljeva razvoja,
predstavlja veliki pomak ne samo u aktuelnoj
reformi UN sistema, nego i posmatrano u
Sirem kontekstu medunarodnih odnosa. Veza
sa poslovnom zajednicom postajala je znacajnija
vremenom zbog ¢injenice da poslovni sektor
generiSe zaposlenost, trgovinu, investicije i
razvoj uzlaznim trendom. Shwvatajuci

da se najveci razvojni problemi na

globalnom nivou mogu reSavati ne

samo jednostrano - delovanjem na

uzroke njihovog nastanka, nego i

Global Compact ukljucuje sve relevantne
drustvene aktere:

* vlade, koje su definisale principe na kojima
je inicijativa postavljena;

® Korporacije, na Cije aktivnosti inicijativa ima
uticaj;

¢ sindikate, u ¢ijim rukama se nalazi konkretan
proces proizvodnje na globalnom nivou;

* organizacije civilnog drustva, predstavljajuci

Siru zajednicu stejkholdera;

* Ujedinjene nacije, najveci globalni politicki
forum, kao katalizator procesa’.

Danas, vise stotina korporacija iz svih
regiona sveta, organizacija civilnog drustva
i sindikata angaZovani su u ovoj inicijativi.
Snagom kolektivne akcije, Global Compact

promovise drustveno odgovorno poslovanje,

tako da poslovni sektor odgovara na
izazove globalizacije. Na taj nacin,
privatni sektor, u partnerstvu sa
drugim drustvenim akterima,
moze dati veliki doprinos viziji

podsticanjem poslovne zajednice,
¢iji je potencijal kljuc za resenje ovih

Global Compact: odrziva globalna
ekonomija.

problema, jedna od smernica koja je u
navedenom dokumentu istaknuta jeste
znacaj uceséa privatnih investicija u
razvoju. Svrha smernica je da
olaksa formulaciju i implementaciju
saradnje izmedu UN i poslovne
zajednice na nacin koji osigurava integritet
i nezavisnost UN sa jedne, i prepoznavanje
interesa i ostvarivanje benefita poslovne
zajednice sa druge strane.

Na Svetskom ekonomskom forumu 31.
januara 1999. godine, Generalni sekretar
Ujedinjenih nacija (UN) uputio je poziv
liderima korporacija iz celog sveta da zajedno
sa agencijama UN pruze doprinos univerzalnim
principima medunarodne inicijative pod
nazivom Globalni sporazum UN (UN Global
Compact). Operativna faza Global Compacta
otpocela je zvani¢no 26. jula 2000. godine u
sedistu UN u Njujorku (SAD).

THE GI,OBAL
COMPACT

Global Compact je inicijativa

na dobrovoljnoj osnovi - ona ne
predstavlja instrument regulative,
politike ili mere za ponaSanje
ili aktivnosti korporacija. Global

Compact se fokusira na odgovornost

prema javnom mnjenju, transparentnost

i podsticanje sposobnosti prepoznavanja

sopstvenog interesa korporacija, sindikata

i civilnog drustva u sprovodenju principa

izvedenih iz slede¢ih dokumenata:

¢ Univerzalna deklaracija o ljudskim
pravima;

® Deklaracija medunarodne organizacije rada
o fundamentalnim principima i pravima na
radu;

e Rio deklaracija o prirodnom okruzenju i
razvoju;

e Konvencija Ujedinjenih nacija protiv
korupcije.

> Uloga Ujedinjenih nacija u sprovodenju Global Compact je centralna — Global Compact funkcioniSe kroz mrezu, u cijoj

osnovi su kancelarija Global Compact u Njujorku i 6 UN agencija: Kancelarija visokog predstavnika za ljudska prava

(OHCHR), Ekoloski program Ujedinjenih nacija (UNEP), Medunarodna organizacija rada (ILO), Razvojni Program

Ujedinjenih nacija (UNDP), Organizacija Ujedinjenih nacija za industrijski razvoj (UNIDO), Kancelarija Ujedinjenih nacija

za drogu i kriminal (UNODC).



Global
da podrze i daju doprinos u okviru svojih

Compact poziva korporacije

nadleznosti u cilju promocije klju¢nih vrednosti

iz oblasti ljudskih prava, rada, prirodnog

okruzenja i anti-korupcije primenjuc¢i 10

principa Global Compacta®:

Ljudska prava

* Princip 1: Biznis treba da podrzi i postuje
zastitu medunarodno proklamovanih
judskih prava; i

e Princip 2: spreci svaku povredu ljudskih
prava.

Standardi rada

® Princip 3: Biznis treba da podrzava slobodu
udruzivanja i efektivhog prepoznavanja
prava na zajednicko delovanje;

e Princip 4: eliminacija svakog oblika
prinudnog i prisilnog rada;

e Princip 5: efektivna abolicija decijeg rada;

e Princip 6: eliminacija diskriminacije
prilikom zaposljavanja.

Prirodno okruZenje

e Princip 7: Biznis treba da podrzi oprezan
pristup izazovima prirodnog okruzenja:

* Princip 8: preduzima inicijative za promociju
vece odgovornosti prema ekologiji;

* Princip 9: podstice razvojiSirenje tehnologija
koje su uskladene sa zahtevima prirodnog
okruZenja.

Anti-korpucija

® Princip 10: Biznis treba da funkcionise
protiv svih oblika korupcije, ukljucujuci
iznudivanje i mito.

Glavna prekretnica u evoluciji inicijative
Global Compact dogodila se 22. decembra 2005.
godine kada je 191 zemlja ¢lanica Generalne
skupstine UN zvani¢no prihvatila Global
Compact kao dobrovoljnu inicijativu. U cilju
promocije transparentnosti i odgovornosti,
sluc¢aja najbolje prakse i zastite investitora
(¢lanova inicijative), od korporacija se zahteva
da jednom godisnje izrade izvestaj o napretku.
Korporacije, ¢lanice inicijative, duzne su da
redovno komuniciraju sa svojim stejkholderima
o napretku u implementaciji 10 principa putem
svojih godisnjih izvestaja, izvestaja o odrZivosti
i ostalim korporacijskim aspektima. Global

Compact funkcionise putem nacionalnih mreza
kojih je danas oko 50. Ove mreze pokrivaju
svaki region sveta, obezbedujuci mogucnosti
angazovanja korporacija “na terenu” kroz
projekte. Poznavanje lokalnog poslovnog
okruzenja i familijarnost sa drustvenim,
kulturnim i

politickim  specificnostima

predstavljaju = pozitivhe  pokretace u
implementaciji deset principa i zajednickoj
akciji. Za velike korporacije, nacionalne mreze
obezbeduju mogucnosti za angazovanje i
stvaranje dodate vrednosti u aktivnostima sa
drugim stejkholderima u zemlji ili regionu.

Global Compact funkcionise odrzavajuci
sednice o upravljanju lancem snabdevanja
(supply chain management sessions), postujuci
“top-down” pristup u strategijama upravljanja.
Upravljanje lancem snabdevanja je veoma
vazan i efikasan u ovoj inicijativi imajudi u
vidu veliku potrebu za razmenom iskustava
u razli¢itim delovima sveta, koordinacijom
politika, izvestaja, treninga. U tom kontekstu,
Svetska banka i Global Compact organizuju
regionalne sastanke u cilju podizanja svesti
(raising awareness) o inicijativi, o znacaju
dobrih primera iz prakse, kao i o preporukama
za jacanje kapaciteta svih ucesnika u lancu.
Takode, saradnja sa industrijom, nevladinim
organizacijama, organizacijama za promociju
drustvene odgovornosti i sl. rezultirala je
identifikovanjem instrumenata i baza podataka
u vezi sa upravljanjem lancem snabdevanja.
Time je omoguden razvoj strategije za
diseminaciju i podizanje svesti kroz osnivanje
website-a Global Compact’, nacionalnih mreza
i regionalnih sastanaka. Trenutno se razmatra
mogucnost da posebno formirana radna grupa
razvije jednostavne smernice kao uputstvo za
implementaciju deset principa u upravljanju
lancem snabdevanja.

2.2 Global Compact Ujedinjenih nacija -
doprinos bankarskog sektora razvojnim
ciljevima

UN Global

Compact danas ima preko 2900 ucesnika

Clanstvo u inicijativi

i stejkholdera iz 90 zemalja sveta. Od tog

¢ Izvor: www.unglobalcompact.org/AboutThe GC/TheTenPrinciples/index.html, 14.06.2006.

7 www.unglobalcompact.org
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broja, oko 300 korporacija su po klasifikaciji
UN iz oblasti finansija i osiguranja, tj. banke,
berze, investicione korporacije koje su svoj
interes prepoznale u ovoj inicijativi. Kako
zbog ogranifenja prostora na ovom mestu
nije moguce navesti svih 300 banaka, u pasusu
koji sledi ¢e biti izloZzen uzorak medunarodno
aktivnih korporacija iz oblasti finansija i
osiguranja koje su pristupile inicijativi Global
Compact.

AGF (Francuska), ABN AMRO Holding
N. V. (Holandija), Allianz AG (Nemacka),
American Express Co. (Meksiko), Arab African
International Bank (Egipat), AVIVA (UK), AXA
(Francuska), Banca di Roma (Italija), Banca
Intesa (Italija), Banca Monte Parma (Italija),
Banca Nazionale del Lavoro (Italija), Banca
Popolare di Sondrio (Italija), Bancaja (Spanija),
Banco Comercial Portugues (Portugal), Banco
Continental (Panama), Banco del Estado de
Chile (Cile), Banco di Sicilia (Italija), Banco
do Brasil (Brazil) Banco Espirito Santo
(Portugal), Banco Fibra (Brazil), Banco Galicia
(Argentina), Banco General (Panama), Banco
Sabadell (Spanija), Banque du Developpement
des PME (Francuska), Banque Internationale
Arabe de Tunisie (Tunis), Beijing Capital
Group Ltd. (Kina), BNP Paribas (Francuska),
Bolsa de Valores de Panama (Panama),
Brazil Stock Exchange (Brazil), Caisse des
Depots (Francuska), Citibank - Sofia Branch
Credit
Agricole (Francuska), Credit Suisse Group
(évajcarska), Deutsche Bank AG (Nemacka),
Deloitte Touche (USA), Emporiki Bank of
Greece (Grcka), Ernst & Yound (Brazil), Ethias
(Belgija), Euronext (Francuska), Bobar Grupa

(Bugarska), Coface (Francuska),

(Bosna i Hercegovina), Grupo Santander
(Spanija), Gruppo Zurich (Argentina), Gruppo
Cartasi (Italija), Groupe Banques Populaires
(Francuska), Daewoo Securities (Koreja), HVB
Bank Romania (Rumunija), Instituto de Credito
Oficial (Spanija), Istanbul Stock Exchange
(Turska), Jakarta Stock Exchange (Indonezija),
Komercijalna banka — Skoplje (Makedonija),
Mitsubishi UF] Financial Group (Japan), Mitsui
Sumitomo Insurance Co. (Japan), Nordea Bank
(Svedska), Nova Banka (BiH); Piraeus Bank

& www.unglobalcompact.org, novembar 2006. godine

(Grc¢ka), PriceWaterHouseCoopers (SAD),
Royal Bank of Scotland Group (UK), Societe
Generale (Francuska), UBS (Svajcarska),
UniCredito Italiano (Italija), UPI Banka Sarajevo
(BiH), West LB (Nemacka).

Iz navedenog uzorka, uocava se sledece:

1. Visoka zastupljenost, tj. interesovanje raznih
vidova finansijskih korporacija: bankarske
grupe, berze, eticke banke, poslovne
banke, razvojne banke, revizorske kuce,
medunarodne banke.

2. Visoka zastupljenost ¢lanica Global Compact
u naSem regionu: Bosna i Hercegovina,
Bugarska, Makedonija, Rumunija, Grcka.

3. Zastupljenost ¢lanica Global Compact
aktivnih u Srbiji, ali registrovanih u drugim
zemljama — Societe Generale, HVB Bank,
Banca Intesa, Piraeus Banka, Findomestic
Banka, Credit Agricole.

Prema podacima sa zvani¢nog website-a
Global Compact-a®, u Srbiji nije evidentiran
nijedan slucaj clanstva neke korporacije iz
oblasti finansija i osiguranja u inicijativi Global
Compact. Finansijski sektor Srbije, a narocito
bankarski sektor, koji ima stabilnu stopu rasta,
jos uvek ne reaguje na ovakvu inicijativu. Ovaj
podatak je jos indikativniji ukoliko se uzme u
obzir ¢injenica da su mati¢ne banke nekih od
banaka sa stranim kapitalom u Srbiji ve¢ uzele
ucesce u inicijativi Global Compact u nekim
drugim zemljama u kojima su aktivne. Dakle,
neminovno se namece konstatacija: izuzetno
dinamiéni bankarski sektor Srbije posluje u
okruzenju u kojem postoje velike razvojne
potrebe i poslovne mogucnosti, tj. stvoreni
su svi preduslovi za napustanje dosadasnje
indiferentnosti i  ukljuc¢ivanje  velikog
potencijala bankarskog sektora u inicijativu
Global Compact.

2.3. Global Compact Ujedinjenih nacija
- primer Deutsche Bank

Kada se razgovara o globalizaciji, primarni
fokus je obicno na medunarodnoj konkurenciji
i pritiscima da se dostignu i preteknu njeni
(visoki) zahtevi. Takav fokus je narocito
prisutan u bankarskom sektoru, kao i u ostalim
profitno orijentisanim aktivnostima. Medutim,



kada dode do pojave neke prirodne nepogode
ili nesre¢nog slucaja na medunarodnom nivou,
iznenada dolazi do drugacijeg shvatanja
globalizacije: tada nastupa solidarnost.
Medunarodna praksa pokazuje da i u takvom
shvatanju globalizacije, bankarski sektor
veoma brzo reaguje i ucestvuje u solidarnosti.
O tome svedoci primer jedne velike banke sa
100.000 zaposlenih, aktivne u 70 zemalja sveta
- Deutsche Banke. Banka uspesno i proaktivno
reaguje i kao ¢lanica Global Compact inicijative
doprinosi globalnim
problemima, a sve to
postujudi svoje stroge
bankarske principe,
tj. prepoznajudi svoj
interes. Udokumentu
koji je Deutsche
Banka objavila pod
nazivom “Globalna
odgovornost
- globalna
solidarnost® izneti
su primeri i nacini
banka
Global

Compact. Bankarske

na  koji
sprovodi

aktivnosti 1 obaveza

Deutsche banka smatra da treba da ide i preko postavljenih

banke. Ove donacije su se, kao i ve¢ina drugih,
iskoristile za dugoroénu rekonstrukciju
projekata i za osnivanje neprofitnog Fonda
Deutsche Banke za razvoj mikrokreditiranja
(videti uvod). Sluzbenik banke zaposlen je
kao rukovodilac ovog fonda i odgovoran za
odobravanje sredstava. Ova uspesna aktivnost
banke samo je inicirala obavezu banke prema
zahtevu zaposlenih, menadzmenta i klijenata
da utemelji druStvenu obavezu u svoju
korporativnu kulturu, kako u Nemackoj, tako
iu ostalim zemljama
gde je banka aktivna.
Jedna od aktivnosti
su velika ulaganja
u edukaciju, kako bi
se Sirilo shvatanje o
tome da mogucnosti
banke daleko
prevazilazeiskljucivo
finansijsku podrsku.
Cilj banke je da
pomogne sadasnjim

i potencijalnim
klijentima da
prevazidu svoje

barijere, da realizuju
svoje licne kreativne

banke udrustou, po deset principa, ne zato $to su oni dobrovoljni, nego zato sto potency ale, jer
percepciji  Deutsche banka smatra da je to njena odgovornost samo apsolutni
Banke, nije limitirana zbir progresa

na obezbedenje finansijskih usluga klijentima banke.
IzvrSavajuéi obaveze prema drustvu i sprovodeci
odgovornost prema stejkholderima, banka daleko
prevazilazi klasicni koncept bankarstva, moderno ga
modifikujuci u cilju upravljanja rizicima u najsirem
smislu i doprinosa globalnoj odrZivosti.
Elementarna prirodna nepogoda koja
je zadesila Aziju (cunami), Deutsche Banci
je pokazala da bankarsko poslovanje
podrazumeva vise od prekogranicnog biznisa
i saradnje u okviru procesa donosenja profitno
orijentisanih odluka. Uces¢e Deutsche Banke
u velikoj medunarodnoj inicijativi podrske
ugrozenom stanovnistvu Azije, pocelo je
slanjem donacije u iznosu od 10 miliona € i
jo$ 4 miliona € prikupljenih od dobrovoljnih
priloga zaposlenih, menadZmenta i klijenata

svakog pojedinca dovodi do drustvenog i
ekonomskog progresa. U ovakvoj korporativnoj
kulturi banka je prepoznala svoju ulogu i svoj
interes i dalje je nastavila da razvija niz drugih
bankarskih proizvoda kao doprinos Global
Compact inicijativi: Program mikrofinansiranja
(princip 7 i 8), Medjija program partnerstvo sa
forumom Bellagio (princip 819), Inicijativa Plus.
Banka veoma uspesno saraduje sa nemackim
vladinim organizacijama, poslovnom
zajednicom i drugim organizacijama u cilju
promocije novih inicijativa (trenutno je u toku
inicijativa da se osnuje Fondacija Deutsche
Banke za Afriku). Analiziraju¢i rezultate
svojih aktivnosti u okviru Global Compacta,
Deutsche Banka smatra da treba da ide i preko

postavljenih deset principa, ne zato $to su oni

°  Deutsche Bank: “Global Responsibility — Global Solidarity”, www.db.com, avgust 2006.
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dobrovoljni, nego zato $to banka smatra da je
to njena odgovornost. Na taj nacin, banka Zzeli
da promovise poruku da su fundamentalni
principi Global Compacta u potpunosti
zastupljeni u korporativnoj kulturi banke koja
se ogleda u identifikovanju “Kvarteta interesa”:
akcionara, klijenata, zaposlenih i drustva.
Uspeh se postize odrzavanjem balansa izmedu
ovih stejkholdera i obavezom nadgledanja
kako aktivnosti banke utic¢u na svakog od ovih
stejkholdera. Iako vodenje uspesnog poslovanja
u razli¢itim pravnim, politickim i kulturnim
kontekstima zahteva visoki stepen fleksibilnosti,
spremnosti i sposobnosti u prilagodavanju
lokalnoj praksi i tradiciji, Deutsche Banka
veruje da postoje odredene klju¢ne vrednosti
vodenja biznisa koje moraju biti univerzalne
— one su u znacajnoj meri reflektovane u
principima Global Compacta. U dokumentu
koji je Banka objavila pod nazivom “Obaveza
Deutsche Banke prema Global Compactu®'?,
navodi se “... nase je verovanje da je moguce biti
profitabilan i moralan u isto vreme; raditi vise od
onoga $to se zahteva zakonom zato sto to nije samo
korektna politika, nego nasa moralna obaveza i
ubedenje. Deutsche Banka nastavlja da svoje
interne politike i prakse modifikuje i adaptira
u skladu sa medunarodnim standardima
eticke i progresivne poslovne praske. Trenutno
su ve¢ postavljene dobro razvijene pozicije
u vezi sa principima Global Compacta, Sto
Deutsche Banku pozicionira kao lidera medu
korporacijama finansijskih usluga.”

2.4. Global Compact Ujedinjenih nacija
— prilika za Srbiju?

U poglavlju 2.2. rada pokazano je da,
prema podacima sa zvanicnog website-a
Global Compact-a', u Srbiji nije evidentiran
nijedan slucaj clanstva neke korporacije iz
oblasti finansija i osiguranja u inicijativi
Global Compact. U daljem tekstu ce se paznja
posvetiti jednoj drugoj inicijativi Ujedinjenih
nacija koja je programski takode utemeljena na
partnerstvu razvojnih i profitnih ciljeva i time
srodna Global Compact-u, a koju je u Srbiji
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inicirao Program za razvoj Ujedinjenih nacija

(United Nations Development Program). U

potrazi za inovativnim reSenjima za kreiranje

stimulativnog okruZenja za ekonomski rast

i eliminisanje siromastva, narocito medu

najugrozenijim grupama u pogledu njihovog

boljeg pristupa trzistu rada, uz podrsku Vlade

Republike Srbije kancelarija programa za razvoj

UN u Beogradu (UNDP) zapocela je projekat

pod nazivom AngaZman privatnog sektora

i medusektorsko partnerstvo za smanjenje

siromastva i ekonomski razvoj (Private Sector

Engagement and Cross-Sector Partnerships

for Poverty Reduction and

Economic Development Project

- “PSE for PRED”). U okviru

ovog projekta UNDP saraduje

sa privatnim sektorom, velikim
domacim i multinacionalnim

kompanijama u Srbiji, u

cilju njihovog angaZovanja u

medusektorskom partnerstvu

izmedu javnih, privatnih i

organizacija civilnog drustva, a na bazi promocije

zajednickih interesa u razvoju.

Cilj “PSE for PRED” je omogucavanje
ukljucivanja privatnog sektora u ostvarenje
ciljeva razvojne agende u Srbiji putem privatno
javnog partnerstva, foruma i specifi¢nih
projekata dizajniranih u cilju doprinosa
slede¢im strateSkim pravcima:

a) Dinamicniji i ravnomerniji ekonomski rast
i razvoj, sa naglaskom na otvaranju novih
radnih mesta;

b) Prevencijanovog siromastvainezaposlenosti
kao posledice modernizacije i daljeg
restrukturiranja ekonomije;

c) Efikasna implementacija postojecih, kao i
razvoj novih programa, mera i aktivnosti
koji su direktno usmereni ka najsiromasnijim
i najugrozenijim grupama.

Projekat pruza izuzetan doprinos kroz
sledec¢e komponente:

1. AngaZovanje privatnog sektora u

razvojnim projektima, ¢ime se podize nivo

socijalne kohezije, partnerstva i drustvene

“Deutsche Bank Commitment to the Global Compact”, Frankfurt - New York, November 2000, www.db.com. Novembar



odgovornosti;

sektora kroz
oblasti
primenjenih istrazivanja radi promocije

2. Razvoj privatnog

medusektorsku  saradnju u
inovativnosti i konkurentnosti;

3. Razvojvrednosnih lanaca velikih preduzeca
u Srbiji u okviru kojih se promovise
preduzetnistvo i sektor malih i srednjih
preduzeca sa direktnim angazovanjem
siromasnih i marginalizovanih grupa.
Projekat identifikuje i promovise inovativne

pristupe poslovanju u Srbiji koji imaju

istovremeno i razvojno i profitno utemeljenje.

Dobri primeri ve¢ postoje: i) Carlsberg je u

saradnji sa Raiffeisen Leasing-om pomogao

viskovima zaposlenih u pivari u Celarevu da

sredstva namenjena za otpremnine usmeri u

nabavku novih kamiona kroz inovativni leasing

aranzman oslonjen na ugovore o prevozu
za potrebe Carlsberga — sa tom razlikom da
iako prevoz obavljaju isti ljudi, oni viSe nisu
zaposleni u pivari ve¢ samostalni prevoznici

(preduzetnici), ii)

Imlek je u saradnji

sa Raiffeisen bankom

svoje  najpouzdanije
dobavljace
mleka nagradio
garantovanjem
kredita koji su
takvim dobavlja¢ima omogudili da prosire
farme, obezbede neophodnu opremu poput
automatskih muzilica, laktofrizera i sl. Takode,
osnivanjem mesta proizvodnje u ruralnim
krajevima, dolazi do supstitucije uvoza
domacom proizodnjom i smanjenja deficita
platnog bilansa (npr. plasti¢ne gajbice za voce

i pivo sada se uvoze iz Hrvatske i Madarske, a

njihova proizvodnja veoma lako se organizuje

u zemlji). Ovi primeri medutim jos uvek

predstavljaju izuzetke pre nego pravilo. Sta

viSe, isti nisu zahtevali angazovanje partnera
iz razli¢itih sektora. Medutim, ukljucivanje
siromasnih i marginalizovanih zajednica

u vrednosne lance privatnih kompanija

iziskuje bolju koordinaciju i partnerstvo

privatnih, javnih i nevladinih organizacija
kao i donatorskih projekata kako bi ovako
ostvareni rezultati u borbi protiv siromastva bili
dugoroc¢no utemeljeni na trziSnim osnovama.
Projekat daje direktan doprinos realizaciji

cilieva mnogih razvojnih dokumenata i
pravaca: Strategija za smanjenje siromastva
(kroz otvaranje novih radnih mesta u
privatnom sektoru; sprecavanje potencijalnog
buduceg siromastva kao posledice daljeg
restrukturiranja privrede; primenu programa i
projekata direktno usmerenih na najsiromasnije
grupe u najmanje razvijenim podrucjima),
milenijumski ciljevi razvoja, Strategija za
razvoj malih i srednjih preduzeca, privatno
javno partnerstvo, Strategija za privlacenje
investicija.
Zakljucak
Integracija na regionalnom, ali i
medunarodnom nivou, kao i identifikovane
potrebe za razvojem, definisane mnogim
sektorskim strategijama razvoja, predstavljaju
imperativ svake ozbiljno rukovodene zemlje.
Posmatrajuci globalnu povezanost poslovne
zajednice sa inicijativama za ostvarenje

globalnih

neminovno se

ciljeva,

namece pitanje: gde
je tu Srbija? Prema

Ba’gim6‘zajednb na
Milenijumskih Ciljev
u Srbijili Cmoj Gori

trenutno raspolozivim
podacima sa zvanic¢nog
Global
Compact-a, u Srbiji

website-a

nije evidentiran nijedan slucaj clanstva neke
korporacije iz oblasti finansija i osiguranja u
inicijativi Global Compact. Bankarski sektor u
Srbiji ima stabilnu stopu rasta i velike poslovne
mogucnosti koje proisticu iz razvojnih potreba
okruzenja u kojem posluje, dakle, veoma veliki
potencijal koji se integracijom sa nekom od
medunarodnih razvojnih inicijativa povezivanja
privatnog i javnog finansiranja moze aktivirati.
Jedna od takvih inicijativa je Global Compact.
Ucesce banaka u ovoj i slicnim inicijativama
dovelo bi do stvaranja sinergije u ostvarenju
mnogih profitnih i razvojnih ciljeva, jer
prihvatanje drustvene odgovornosti izrazene u
korporativnoj kulturi banke nesumnjivo donosi
i nove poslovne mogucnosti. Blagovremena
involviranje je daleko pozeljnije od iznudenog
koje ce pritiscima javnog mnjenja, zahtevima
klijenata, investitora i struéne javnosti
(kriterijum Zirija za dodelu nagrada) svakako
veoma brzo dodi i u Srbiju.
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Rezime

U poslednjoj deceniji, medu korporacijama na medunarodnom nivou doslo je do znatnog porasta
shvatanja da je njihova dugorocna odrzivost veoma povezana sa odrzivos¢u ekonomija i drustava
u kojima posluju. Poslovne strategije korporacija dele bazi¢ne ciljeve sa vladama i organizacijama u
drustvu u pogledu interesa za ekonomskim razvojem, jer ono $iri trzista, poboljsava kupovnu mo¢
i Zivotni standard njihovih sadasnjih i/ili potencijalnih klijenata i obezbeduje obrazovanu, zdravu i
dobro obucenu radnu snagu, istovremeno smanjujudi poslovne rizike kao i korupciju.

Kljucne reci:

Razvojni ciljevi, siromastvo, medunarodna razvojna pomo¢, poslovna zajednica, bankarski sektor,
drustvena odgovornost.

Abstract

In recent decade, there is a growing realization of internationally active corporations that their
long-term sustainability is very much interlinked with the sustainability of economies and societies in
which they operate. Businesses strategies share the underlying objectives of government and CSOs in
having an interest in economic development because this expands markets, improves the purchasing
power and living standards of their current and/or future customers, and provides a skilled, healthy
and well-trained workforce, whilst reducing business risks as well as combating corruption.

Key words

Development goals, poverty, International Development Assistance, business community, banking
sector, corporate social responsibility.



